Honeywell | Fire

Novar NL - Honeywell Partner Business

Sales/Verkoop
4 +31(0)732060444 of uw accountmanager
sales.Fire.NL@honeywell.com

Customer Service
Vragen over uw bestelling, leveringen, RMA, garantie, credits, facturatie, administratieve vragen

2 08004080009
customerservice.Fire.NL@honeywell.com

Technical Helpdesk

Trainingsaanvragen, technische ondersteuning, licenties, verzoek tot site interventie

2 08004080009
helpdeskl.Fire.NL@honeywell.com (NOTIFIER, MORLEY-IAS, Noodbverlichting)
helpdesk2.Fire.NL@honeywell.com (ESSER, PAV, XTRALIS)

Honeywell | HBS Service

Novar NL - Honeywell HBT Projecten en Service Business
ESSER/ VARIODYN/ NOTIFIER XLS80

Algemeen
2 +31(0)732060300 (tijdens en buiten kantooruren 24/7)

Service
Storingen/ Inbedrijfstelling/ Onderhoud/ Planning

2 +31(0)732060392 (tijdens kantooruren)
HBSservicePlanning.NL@honeywell.com

Service Projecten
= +31(0)732060389 (tijdens kantooruren)

HBSservicePlanning.NL@honeywell.com

Materialen
2 +31(0)732060390 (tijdens kantooruren)
HBSServicePartsorder.NL@honeywell.com

Contracten
2 +31(0)732060393 (tijdens kantooruren)
HBSServiceContracten.NL@honeywell.com

Accountmanagement en escalaties

Frederick Dijkstra Service Contracten regio Noord +31(0)732060313
Robbert van den Hoven Service contracten Regio Zuid +31 (0)732060317
Norbert van Uitert Service projecten +31 (0)732060309

Customer Success Manager
Lisette van Bekhoven +31 (0)732060305
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